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Créé en 1998, SAINT PREUX allie pour le Groupe
HOLDER l’expertise des métiers de base, que sont la
boulangerie et la pâtisserie, sous le statut particulier
de la franchise. Avant-gardiste pour l’époque, ce
terminal de cuisson et son réseau de franchisés ont

conforté le Groupe sur la viabilité du mode de
développement en franchises.

Le concept SAINT PREUX tend aujourd’hui à se
recentrer.

LANCÉE EN 2007, LA MANUFACTURE DU PAIN EST LE DERNIER NÉ 
DES CONCEPTS DU GROUPE HOLDER. 

VÉRITABLE COMMERCE DE PROXIMITÉ ENGAGÉ DANS LES QUARTIERS.

La Manufacture du Pain se comprend comme une
boulangerie de quartier, volontairement installée
dans des zones aujourd’hui désertées par les
petits commerces. Elle tisse des liens directs avec la
population locale. 

Ses boutiques-ateliers sont résolument modernes et
laissent la part belle au libre-service : pas de
décoration, pas de packaging ou de merchandising.
Les cuissons se succèdent durant toute la journée,
la gamme de produits est courte, et le réassort

constant. Comme dans les hypermarchés, les produits
sont aussi vendus par lot et bénéficient d’offres
commerciales quotidiennes.

Son fonctionnement simple et rapide permet de
répondre au mieux aux besoins des consommateurs :
la Manufacture du Pain est un terminal de cuisson
qui prépare et vend des produits de boulangerie,
viennoiserie, pâtisserie et traiteur directement au
sortir du four ; des produits de consommation
courante au meilleur prix.

Le goût de 
la Proximité

Le goût de 
la Simplicité

SAINT PREUX

MANUFACTURE DU PAIN MANUFACTURE DU PAIN
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IFH Institut de Formation Holder

Institut de Formation Holder

Lieu symbolique du partage des compétences, 
l’IFH permet à chacun de perfectionner sa maîtrise du métier.

Tous les collaborateurs du Groupe et ses franchisés, 
mais aussi des clients extérieurs, viennent régulièrement mettre

à jour l’expertise et les valeurs liées à leurs savoir-faire. 

L’IFH fait référence sur la formation aux métiers
du Groupe HOLDER. Il permet d’accompagner 
les évolutions stratégiques des enseignes du
Groupe, mais aussi celles de clients extérieurs 
qui font confiance à son expertise.

Son expérience s’impose comme la référence de
ses métiers. Grâce à des programmes de
formation performants et adaptés, l’IFH forme les
personnels selon leurs besoins, leurs outils et leurs
procédures.

Les simulations de vente, le service et la
valorisation des produits sont intégrés en direct
dans des conditions optimum.

Le nombre de professionnels formés a augmenté
cette année, pour atteindre 1759 stagiaires,
et ce sur les différents modules de formation 
(boulangerie, pâtisserie, viennoiserie, macarons,
vente, …) proposés par l’IFH.

En 2008, l’IFH a accompagné la Formation Qualité
Pain de PAUL, afin de remettre l’accent sur le cœur
de métier de l’enseigne. Tous les chefs boulangers

du réseau France et leurs adjoints ont ainsi pu
revoir leur niveau de compétences pour maintenir
la qualité des produits PAUL.

CHÂTEAU BLANC intègre systématiquement pour
ses clients la formation à la mise en œuvre de ses
produits par l’IFH. Une valeur ajoutée qui profite
déjà à de gros comptes nationaux. Plus que
jamais, l’IFH répond aux savoirs des recettes
d’hier, aux exigences des méthodes d’aujourd’hui
et à l’expertise des technologies de demain. 
Les formations de l’IFH bénéficient ainsi aux
clients extérieurs grâce à des modules sur mesure,
avec notamment un contrat avec l’Education
Nationale pour former les enseignants en
boulangerie-pâtisserie des lycées professionnels
de l’Académie de Lille. 

L’objectif de l’IFH en 2009 sera de développer ses
clients externes tout en continuant à accompagner
l’ensemble des marques du Groupe HOLDER sur ses
développements produits et ses évolutions
métiers, toujours en transmettant le goût et
l’amour du métier.

Le goût de 
la Transmission

La création de l’Ordre des Talmeliers* a continué
sa préparation en 2008, afin d’accueillir ses
premiers membres : Compagnons, Chevaliers et
Maîtres, courant 2009.

Le Groupe HOLDER souhaite ainsi préserver les
valeurs de ses métiers dans ce qu’ils ont de
meilleur, grâce aux Hommes qui les font vivre
chaque jour.

Les Compagnons seront ainsi garants du respect
des méthodes, de la transmission des savoirs et
de l’éthique de leur métier.

Récompensés chaque année, ses membres
personnifieront l’excellence professionnelle,
participeront aux projets clés des enseignes

du Groupe en fonction du métier exercé,
et sans cesse se perfectionneront.

*Au XIIème siècle, les premiers boulangers français de
profession s’appelaient Talmeliers

L’ordre 
des Compagnons 
du Talmelier
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PANÉTUDE

Bureau créateur du concept et du design 
des différentes enseignes du Groupe HOLDER,

PANÉTUDE imagine des lieux de vie,
des ambiances à la fois singulières et familières,

comme autant de symboles des marques 
pour lesquelles il œuvre.

Le goût de 
l’Imagination
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Partenaire du Groupe HOLDER 

Depuis son origine en 1979, les ouvertures de
boutiques devenant tellement nombreuses
que Francis Holder doit créer un bureau
d’étude intégré, PANETUDE s’occupe de la
conception et du design de chacune d’entre
elles. Il met en scène les marques, matérialise
leur caractère et surprend dans des univers où
on ne l’attend pas.

Son approche est résolument moderne : créer
la différence pour garantir la pérennité. Car
PANÉTUDE se nourrit des lieux et de leur
histoire pour mieux y associer l’esprit de
chaque enseigne et ainsi les envisager à long
terme. De la décoration rustique-chic de PAUL
aux luxueux écrins de LADURÉE, PANÉTUDE est
à l’origine de l’identité visuelle des marques
qui sont dans notre quotidien. 
Aujourd’hui, PANÉTUDE agit en tant que maître
d’œuvre et maître d’ouvrage : il imagine,

conçoit, aménage, développe et gère des lieux
sur mesure en cœur de ville, centre
commercial, en gare, dans les aéroports ou sur
des aires d’autoroute. Du simple corner, du
chariot mobile à une boutique classique ou
aux adresses d’exceptions, rien n’est laissé au
hasard. PANÉTUDE accompagne ainsi toutes les
ouvertures du Groupe HOLDER d’un style
Maison, et traduit les positionnements de
chaque marque.

Expert reconnu en France et à l’étranger, cette
petite société employant une douzaine de
personnes est particulièrement au fait des
spécificités, des normes et des usages de
chaque métier.
PANÉTUDE imagine avec goût de nouvelles
créations uniques comme autant d’histoires à
nous raconter.
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Le Groupe HOLDER remercie ses collaborateurs pour leur aimable participation.

Conception et réalisation : Expert-Corporate. Photos : Julien Froment, Thierry Malty, Stefan Meyer, Christian Saramon, Takaproduction.

Ce document participe à la protection de l’environnement : il est imprimé par Advence, 
site de production “Imprim’Vert” sur des papiers issus de forêts gérées durablement, 

avec des encres à base d’huiles végétales. 
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